REKOMENDACIE DLA POLITYKI ROZWOJU

Przeprowadzone badania wskazujg, ze pomimo generalnie wysokiego stopnia akceptacji
innych narodowosci i grup etnicznych, mieszkancy wojewddztwa opolskiego odczuwaja
znaczng nieche¢ wzgledem Romow (39%), Arabdw (28%) i Rosjan (26%). Mimo, iz - jak
pokazujg badania ogdlnokrajowe realizowane przez CBOS - poziom akceptacji wzgledem
mniejszosci romskiej systematycznie rosnie, a deklarowana nieche¢ maleje, to jednak
odsetek niecheci w wojewddztwie opolskim jest wcigz znaczny. Bioragc pod uwage fakt, iz
Romowie s3 w znacznym stopniu obecni w wojewddztwie opolskim, rekomenduje sie
podjecie dziatan z zakresu podnoszenia Swiadomosci mieszkancéw wojewddztwa
opolskiego na temat spotecznosci romskiej, jak réwniez podejmowanie dziatan
integracyjnych.

Dodatkowo badania pokazaty, ze w wojewddztwie opolskim istnieje znaczne zréznicowanie
stopnia akceptacji innych narodéw i grup etnicznych ze wzgledu na powiat zamieszkania
respondentéw. W odniesieniu do deklarowanej niecheci najwiekszy odsetek odnotowano
w powiecie gtubczyckim (30%) oraz na terenie Opola (25%). W zwigzku z tym rekomenduje
sie intensyfikacje dziatan z zakresu podnoszenia $wiadomosci szczegdlnie wsrod
mieszkancéw tych obszaréow, promowania kultury ukrainskiej, jak réwniez podejmowania
dziatan z zakresu integracji spotecznosci lokalnej oraz obywateli Ukrainy zamieszkujacych
wskazane obszary.

Warto odnotowa¢ bardzo wysoki poziom akceptacji cudzoziemcédw w analizowanych
wymiarach zycia codziennego. W pewnym stopniu sygnatem alarmujacym moze by¢ fakt, iz
najnizszy stopien akceptacji cudzoziemcdw jako mieszkaricdw Polski wskazywali najmfodsi
respondenci, ponizej 30 roku zycia. Rekomenduje sie zatem podjecie dziatan podnoszacych
Swiadomos$¢ i wiedze na temat cudzoziemcéw wsrdd najmtodszych mieszkancow
wojewddztwa opolskiego. Rekomenduje sie organizacje inicjatyw podnoszacych
swiadomo$¢ i budujacych tolerancje oraz akceptacje, adresowanych do ucznidéw szkét
ponadpodstawowych oraz wyiszych.

Warto réwniez wskaza¢ na wysoki stopien akceptacji cudzoziemcédw w zyciu zawodowym.
Poniewaz - jak wskazano - poziom akceptacji w odniesieniu do sytuacji, w ktorej
cudzoziemiec bytby bezposrednim podwtadnym oraz przetozonym jest nizszy, rekomenduje
sie podejmowanie dziatan majgcych na celu zachecenie organizacji i przedsiebiorstw
dziatajacych na terenie wojewoddztwa opolskiego do wdrazania szkolen z zakresu
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podejmowanie dziatan majgcych na celu promowanie zarzadzania réznorodnoscia i inkluzji
w organizacjach i przedsiebiorstwach, jak réwniez podejmowanie inicjatyw wskazujacych
na zalety dla organizacji wynikajgce z zatrudniana pracownikéw o réznym pochodzeniu
kulturowym.

Wyzwaniem, przed ktérym stoi Polska, a posrednio takie wojewddztwo opolskie jest
gotowos¢ do przyjmowania uchodzcow. Wprawdzie ponad 50% Opolan wyrazito pozytywng
opinie, jesli chodzi o przyjmowanie uchodzcéw do regionu, jednak az 1/3 badanych nie ma
ten temat zdania, a blisko 19% jest temu przeciwna. Nalezy rozwazy¢ szersze informowanie
opinii publicznej na temat uchodicéow, m.in.: kim s3, skad przybywajg, jakie prawa im
przystuguja, ale takze z jakimi problemami i wyzwaniami w zwigzku z ich obecnoscia moze
mierzy¢ sie spoteczenistwo kraju przyjmujacego. Mozna sadzié, ze rzetelne informowanie
powinno przyczyni¢ sie do bardziej racjonalnego, a nie emocjonalnego podchodzenia do
kwestii uchodzcow.

Warto odnotowa¢, ze mieszkancy wojewddztwa opolskiego s3 mocno niezdecydowani co do
oceny wptywu pandemii COVID-19 na poziom akceptacji cudzoziemcéw i uchodzcow
w Polsce, widoczny jest jednak zadeklarowany spadek akceptacji wzgledem cudzoziemcéw
(30%) oraz uchodzcow (32%). W zwigzku z powyzszym rekomenduje sie podjecie dziatan
podnoszacych poziom $wiadomosci mieszkancow wojewddztwa opolskiego na temat
samej pandemii COVID-19 oraz sposobdw przenoszenia wirusa, jak rowniez odnosnie do
zakresu szczepien w innych panistwach. Dodatkowo rekomenduje sie wigczenie
cudzoziemcéw w kampanie promujgce szczepienia przeciwko COVID-19 w celu pokazania
aktywnosci i Swiadomosci obcokrajowcéw w tym obszarze.

Warto réwniez wykorzysta¢ pozytywng ocene cudzoziemcéw wykonujacych zawody
medyczne w kampaniach podnoszgcych s$wiadomos¢ i zwiekszajacych akceptacje
mieszkancéw wojewddztwa opolskiego wzgledem cudzoziemcéw. Rekomenduje sie rowniez
utatwienie procesu przyjmowania cudzoziemcow wykonujacych zawody medyczne
w wojewddztwie opolskim jako kadry, ktdrej z jednej strony bardzo brakuje w regionie,
a z drugiej - oséb pozytywnie ocenianych nawet w sytuacji spadku akceptacji cudzoziemcow
w wyniku pandemii. Osoby takie mogg stanowi¢ dobry przyktad cudzoziemcédw pozgdanych
i potrzebnych w wojewddztwie opolskim, a w konsekwencji mogtyby przyczyni¢ sie do
ogdblnego podniesienia poziomu akceptacji i integracji cudzoziemcow.

Zdecydowana wiekszo$¢ respondentdow (63,3%) zgadza sie na nieograniczony dostep
cudzoziemcéw do zatrudnienia, mozna jednak zauwazyé, ze nieco czesciej to osoby
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warto podejmowac dziatania uswiadamiajgce pozytywng role zagranicznych pracownikéw
na opolskim rynku pracy wsréd najmtodszych mieszkancow regionu, zwilaszcza
adresowanych do uczniéw szkét ponadpodstawowych oraz wyzszych.

Wida¢ dosy¢ duze niezdecydowanie mieszkancéw regionu dotyczace oceny zatrudniania
cudzoziemcédw w zawodach atrakcyjnych. Owszem az 71,3% respondentéw uwaza, ze
cudzoziemcy powinni mie¢ mozliwo$¢ podejmowania zatrudnienia na tego typu
stanowiskach i jednoczesnie obejmowaé stanowiska zaufania publicznego (63,0%), ale co
pigty nie ma zdania w tej sprawie. Co wiecej, co trzeci respondent nie dostrzega znaczenia
cudzoziemcéw dla gospodarki i spoteczeristwa, co oznacza, ze wskazane byloby
prowadzenie kampanii z jednej strony uswiadamiajgcych przed jakimi wyzwaniami stoi
opolski rynek pracy w kontekscie zmian demograficznych, malejacych zasobéw pracy
i bardzo istotnych deficytow pracownikéw, w tym kadr kwalifikowanych, z drugiej —
mozliwosci uzupetniania tych luk przez zagranicznych pracownikéw i tym samym
pozytywnej z perspektywy potrzeb regionalnego rynku pracy komplementarnosci
zatrudnienia cudzoziemcow.

Miejsce zamieszkania respondentéw istotnie rdznicuje opinie respondentéw na temat
réznych aspektéw obecnosci cudzoziemcdw na rynku pracy. Daje sie zauwazy¢ zdecydowanie
wiekszg otwartos¢ wobec cudzoziemcéw wsréd mieszkancow powiatow Srodkowej
i wschodniej czesci regionu i nizszg w powiatach potudniowych i zachodnich. Oczywiscie
koncentracja cudzoziemskich pracownikdw jest obecnie istotnie zréznicowana, ale warto juz
dzis podejmowac dziatania informujace o pozytywnej roli imigrantow na rynku pracy takze
na tych obszarach, gdzie skala naptywu cudzoziemcédw nie jest jeszcze wysoka. Wiele
wskazuje bowiem na to, ze skala ta bedzie sie stopniowo zwiekszaé i obejmowac coraz
wiekszg czesc regionu.

Przeprowadzone badanie wskazuje, ze ponad 55% mieszkaricow wojewddztwa opolskiego
uwaza, ze cudzoziemcy mieszkajgcy w wojewddztwie opolskim powinni nauczy¢ sie jezyka
polskiego i kultywowaé polskie tradycje i obyczaje. Rekomenduje sie, aby zachecac
imigrantéw majacych dtuzsze pozwolenia na prace i pobyt w Polsce do udziatu w kursach
jezyka polskiego, ktére mogtyby by¢ czesciowo finansowane z grantow i w zwigzku z tym
koszt udziatu w nich bytby dla cudzoziemca nizszy. Warto byloby rozwazy¢ zaangazowanie
w ten proces bezposrednio pracodawcdéw. Juz obecnie w regionie niektore firmy realizujg
szkolenia jezykowe dla swoich cudzoziemskich pracownikéow. Jednoczesnie, w zwigzku
z oczekiwaniem Opolan, aby obcokrajowcy mieszkajacy w regionie znali i kultywowali polskie
tradycje i obyczaje, rekomenduje sie organizacje inicjatyw o charakterze kulturalnym, ktére
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pozwalajgce na wspdlne uczestnictwo Polakdw oraz cudzoziemcow. Zapewne pomocne
w realizacji tych zatozen bedzie powstajgce w Wojewddzkim Urzedzie Pracy w Opolu
,Centrum Integracji Cudzoziemcow”.

Warto zauwazy¢, ze blisko 75% Opolan akceptuje, aby obcokrajowcy mogli swobodnie
kultywowaé tradycje i obyczaje kraju, z ktérego pochodzg. Wydaje sie, ze warto bytoby
przybliza¢ kulture obcokrajowcow mieszkarnncom regionu, aby mieli oni Swiadomos¢ istnienia
okreslonych odmiennosci (np. obchody swigt, swigteczne potrawy itp.) Poznanie innej
kultury sprzyja akceptacji i pomaga unikngé ewentualnych konfliktéw, ktére mogg sie pojawic
(np. w kontekscie rdznic religijnych). Co ciekawe, najwiekszg otwartoscia na mozliwosc
zachowania przez cudzoziemcédw tradycji i obyczajow ich krajow pochodzenia cechujg sie
osoby w wieku 60 lat i wiecej (77,22%), a najmniejszg (chociaz i tak wysokg) osoby
w wieku 18-29 lat (69,87%). Aby zwiekszy¢ akceptacje obcokrajowcéw i zminimalizowad
mogace pojawié sie rdznice kulturowe w najmtodszej grupie wiekowej, rekomenduje sie
organizacje wydarzen z udziatem cudzoziemcow w szkotach srednich oraz na uczelniach.
Proponuje sie wprowadzenie zaje¢ z wielokulturowosci takie w szkotach podstawowych,
aby réwniez miodsi mieszkaricy regionu mieli moiliwos¢ poznania obyczajow innych
narodowosci, w tym szczegdlnie tych najliczniej przebywajacych w regionie.

Z analiz wynika, ze w grupie wiekowej 45-59 lat odnotowano najnizszy udziat respondentéw
akceptujgcych, aby Opolskie byto otwarte na naptyw cudzoziemcdw pochodzacych z krajow
bliskich kulturowo (np. obywateli Ukrainy, Biatorusi, Rosji). Nalezatoby zatem przeprowadzi¢
bardziej pogtebione badania, w tym takie jakosciowe, diagnozujace przyczyny niiszej
akceptacji w tej grupie mieszkancow regionu.

Tylko nieco ponad 40% mieszkaricow Opolskiego akceptuje, aby region byt otwarty takze na
naptyw cudzoziemcéw pochodzacych z krajéw odmiennych kulturowo (np. obywateli Turcji,
Wietnamu, Indii), a ponad 1/5 badanych jest temu przeciwna. Zapewne wynika to
z nieznajomosci oséb pochodzacych z krajéw o innej kulturze i zwigzanych z tym obaw.
Warto bytoby zapoznawa¢ mieszkarncéw regionu z kulturg, obyczajami, religig ludnosci
pochodzacych z krajow odmiennych kulturowo. Dobrym tego przyktadem jest kampania
miasta Opole ,TU mieszkam”, ktéra ma na celu pokazanie cudzoziemcédw mieszkajgcych
w Opolu. Rekomenduje sie organizacje wydarzen, ktéore umozliwityby mieszkaricom
regionu poznanie osob pochodzacych z krajow o odmiennej kulturze i religii. Wiele
ciekawych inicjatyw w tym obszarze organizuje takze Gdansk i Krakéw, m.in. wspierajgc
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Przeprowadzenie badan pogtebionych rekomenduje sie ponadto w kontekscie rozpoznania
ewentualnego braku wiedzy na temat etnicznego pochodzenia mieszkancéw Opolszczyzny.
W niniejszych badaniach, 15% respondentéw zadeklarowato bowiem, iz nie wie czy posiada
pochodzenie niemieckie, co wydaje sie zaskakujgce, zwtaszcza, ze w grupie deklarujacej brak
wiedzy o posiadaniu pochodzenia niemieckiego wiekszosci nie stanowig osoby najmtfodsze,
lecz w s$rednim wieku i te najstarsze. Oczywiscie trzeba bra¢ pod uwage fakt, ze pod
wzgledem omawianego kryterium (posiadanie lub nieposiadanie pochodzenia niemieckiego)
préba nie ma charakteru statystycznie istotnego, tym niemniej okazuje sie, ze catkiem spora
grupa respondentéw (co 6-7 respondent) nie ma swiadomosci swojego pochodzenia. Warto
zatem poddac szczegétowej diagnozie te problematyke i ustalenie rzeczywistych powodow
braku swiadomosci w tym obszarze, co jest szczegdlnie istotne dla wielokulturowego
charakteru Slgska Opolskiego.

Z badan wynika, ze ponad 47% mieszkancéw wojewddztwa akceptuje mozliwosci dostepu
cudzoziemcédw do obstugi w urzedzie w swoim jezyku. Warto rozwazy¢ wsparcie urzedow
obstugujacych liczniejsze grupy cudzoziemcéw w zakresie zatrudniania oséb znajacych dwa
jezyki (np. polski i ukrainski), aby mogty one stuzyé pomoca obcokrajowcom np. podczas
wypetniania dokumentéw oraz objasniania kwestii formalno — prawnych zwigzanych z ich
pracg i pobytem w Polsce.

Ustalono, ze ponad 63% mieszkancéw regionu uwaza, ze strony urzedowe powinny by¢
dostepne takze w innych jezykach (np. ukrainskim, angielskim). Rekomenduje sie zatem
rozwazenie wsparcia urzedéw w tym procesie np. poprzez mozliwos¢ starania sie przez
samorzady lokalne o uzyskanie dofinansowania takiego zadania.

W trakcie badan ustalono, ze ponad 38% respondentéw nie ma zdania na temat tego czy
cudzoziemcy pracujgcy w wojewddztwie opolskim powinni mie¢ mozliwosé sprowadzania do
regionu swoich rodzin oraz osiedlania sie, a ponad 17% jest temu przeciwna. Nalezy zatem
pokazywaé pozytywne aspekty migracji statych (np. wysokos¢ ptaconych podatkéw,
odprowadzanych sktadek do ZUS). Warto takze publikowac¢ informacje o wysokosci
Swiadczen spotecznych, z ktérych korzystajg imigranci, aby pokazaé mieszkaricom regionu czy
sg oni dla regionu wartoscig dodang czy tez stanowig obcigzenie. Z punktu widzenia zmian
demograficznych w regionie, osiedlanie sie obcokrajowcédw wraz z rodzinami nalezy
postrzegac jako zjawisko korzystne.

Mieszkancy wojewddztwa opolskiego uwazajg, ze samorzady oraz instytucje publiczne
powinny informowaé¢ o korzysciach i zagrozeniach wynikajgcych z pobytu i pracy
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informacyjnych, jak wspomniane powyzej pokazywanie kosztéw (np. liczbe bezrobotnych
cudzoziemcéw, liczba cudzoziemcéw korzystajgcych z opieki spotecznej itp.) i zyskow
z imigracji (wysokos$¢ ptaconych przez nich podatkéw, wysokos$¢ sktadek odprowadzanych do
ZUS, wypetnianie deficytow kadrowych na rynku pracy). Cze$¢ tych dziatan moze realizowaé
Petnomocnik Zarzgdu Wojewddztwa Opolskiego ds. Wielokulturowosci oraz powstajgce
Centrum Integracji Cudzoziemcéw. Rekomenduje sie wsparcie tych podmiotéw, aby miaty
mozliwos¢ pozyskiwania i publikowania danych statystycznych odnoszacych sie do
obecnosci cudzoziemcéw w regionie m.in. w kontekscie rynku pracy, edukacji, korzystania
ze stuzby zdrowia, opieki spotecznej, przestepczosci, wysokosci ptaconych podatkéw,
sktadek na ZUS.

Z perspektywy regionalnej polityki integracyjnej nalezatoby sformutowac katalog dziatan
adresowanych do obcokrajowcéw. Tego oczekujg takze Opolanie, bo ponad potowa
mieszkancéw regionu uwaza, ze w wojewddztwie nalezy podejmowac dziatania skierowane
na rzecz integracji cudzoziemcéw. To pokazuje, ze spoteczerstwo oczekuje, aby realizowane
byty dziatania, ktére pomogg imigrantom zintegrowac sie ze spoteczenstwem. W tej kwestii
rekomenduje sie wsparcie organizacji pozarzagdowych, a takie pracodawcéw i samorzady
gminne. Niezbedna jest ponadto finalizacja prac zwigzanych z opracowaniem ,,Programu na

rzecz integracji cudzoziemcéw w wojewodztwie opolskim”.
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